
في PDCAاستخدام نموذج تحسين  الأداء المستمر 

إدارة عملية  التدريس

مضاوي المفلح/ اعداد وتقديم المدربة 



تعرف على مدربك 

مضاوي مشعان بن سيف المفلح :الاسم

ماجستير سياسات تعليم 

بكالوريوس أحياء

فائزة بجائزة البحث الاجرائي في تعلم العلوم والرياضيات على مستوى المملكة ❖

المعهد الوطني للتطوير المهني التعليمي/ محكم للحقائب التدريبية ❖

مدرب مركزي لمسار العلوم الطبيعية من وزارة التعليم❖

الأمريكيةBABSONمدرب ريادة الاعمال الشبابية من كلية ❖

(مؤسسة موهبة)مدرب معتمدة في البحوث العلمية ❖

2021( / كاوست) حاصلة على برنامج ريادة الاعمال ❖

(eLXD-A)المستوى المتقدم _ حاصلة على الشهادة المهنية الاحترافية في تصميم خبرات التعليم الالكتروني ❖

ليم الإلكترونيالمعهد الوطني للتطوير المهني التعليمي بالتعاون مع المركز الوطني للتع/ حاصلة على شهادة مسار مهارات أساسية للقيادات التعليمية❖

نيالمعهد الوطني للتطوير المهني التعليمي بالتعاون مع المركز الوطني للتعليم الإلكترو/ حاصلة على شهادة مسار ومسار الإبداع والابتكار❖

لإعداد قيادات الصف الثاني( ممكن)حاصلة على برنامج ❖

معدة ومنفذة للعديد من  البرامج التدريبية ❖

 :حققت عدداً من الإنجازات❖

2009 المتميزة المعلمة • 

2012 التربوي للإشراف التميز درع • 

2014 الجودة سفيرة • 

) 2018أرامكو(  التطوع درع • 



ما توقعاتك عن الورشة التدريبية ؟



؟ما توقعاتك عن الورشة التدريبية 



العام الهدف

ن لتحسيالمعارف والمهارات الضروريةةـــــ/بــــالمتدراكساب تهدف الورشة التدريبية
جودة عملية التدريس من خلال التدريب على استخدام نموذج تحسين الأداء المستمر  

PDCA



الأهداف التفصيلية

التعرف على  نموذج 

التحسين المستمر

PDCA
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الالمام بمراحل  او خطوات 

نموذج التحسين المستمر

PDCA

ن استخدام نموذج تحسي( تطبيق)

في تحسين جودة  PDCA الأداء

عملية التدريس

القياس 

البعدي

القياس 

القبلي



ن أداء إن الاهتمام بتمكين المعلم من المهارات الضرورية لإدارة عملية التدريس، والهدف الأساسي لتحسي

وقف ، والتي يت"جودة أداء المعلم"المعلم وضمان عملية التطوير المستمر لأدائه يندرج ذلك تحت مسمى 

لتعليم من عليها نجاح المؤسسة التعليمية بنسبة كبيرة جدًا، ولذا أصبح تعزيز نظام ضمان الجودة في ا

ا أن أداء خلال التنمية المهنية المستمرة للمعلم أثناء الخدمة هدف رئيسي للمؤسسات التعليمية، ولاسيم

علمية داعمة، مهامه التدريسية بجودة عالية مرتبط ارتباطاً وثيقاً بتحسين أدائه التدريسي وفق منهجيات

أداة لتحقيق هذا ( لإدارة عملية التدريسPDCAنموذج تحسين الأداء المستمر ) وتأتــي هــذا الورشة 

ــم الذاتــي ، التحسين بمــا يضمــن إدارة و جودة العملية التدريسية وتحقيق جودة عمليــات تطبيــق التقوي

رســة وفـق رؤيـة تشـخّص واقعهـا، وتحـدد المواطـن التـي تتطلـب التحسـين مــن أجــل تطويــر أداء المد

.  بصــورة ذاتيــة، واســتثمار مواردهــا الماديــة والبشــرية

(  PDCA)وتبنى كثير من الباحثين فكرة إمكانية إدارة عملية التدريس من خلال تبني منهج نموذج 

.بوصفه منهج عمل يسعى إلى إحداث تحسينات تدريجية وعلى نحو مستمر 

مقدمة



(1-1)نشاط 

دقائق( 3)
فردي

ــة/عزيزي المتدرب

من خلال مسح الباركود؛ 

-سنوات الخبرة -الاسم الثلاثي ) قدم نبذة مختصرة عن نفسك 

(سبب الانضمام للورشة التدريبية-المؤهل العلمي

التعارف



التقييم القبلي 

ــة/عزيزي المتدربدقيقتان

امسح الباركود؛ للوصول للقياس القبلي: فضلاً 

فردي

(1-2)نشاط 



من أكثر النماذج المعروفة والمخصصة للاستخدام في (  (PDCA)يعُد  نموذج 

ختلفة التدريس التي يمكن من خلالها تطبيق أدوات التحسين المستمر في عمليات م

ويتكون من ثلاث مراحل رئيسية 



 PDCAالتعرف على نموذج 

دقائق4

وعبر بالتعاون مع زملائك وبعد قراءة النشرة العلمية التاليةتعاوني

:رمز الاستجابة أدناه ، أجب عما يلي
مهمة أدائية

PDCAقدم تعريفاً مفصلاً لنموذج التحسين المستمر   

ــة/عزيزي المتدرب
(1-3)نشاط 



PDCAقدم تعريفاً مفصلاً لنموذج التحسين المستمر   



((PDCAنموذج

:  مراحل4هو أحد أدوات التخطيط الاستراتيجي المرتبطة بتحقيق الجودة يتكون من 

المرحلة  ؛ (DO)التنفيذ  (D)هي والمرحلة الثانية  ؛ planالتخطيط  (P)المرحلة الأولى 

ويتم توظيفه كأداة  Actالتصحيح  (A )المرحلة الرابعة  ؛ Checkالتحقق  (C )الثالثة

.يتمكن المعلم من وضع خطة لتحسين أدائه وتنفيذها وتقويمها بهدف التطوير المهن



دقائق4

تعاوني

مهمة أدائية
الإلمام بمراحل  وخطوات نموذج 

(PDCA)

ــة/عزيزي المتدرب
بالتعاون مع أفراد المجموعة الخاصة بك، اقرأ 

النشرة العلمية عبر رمز الاستجابة أدناه ولخص

((PDCAإجراءات كل مرحلة من مراحل نموذج 

(1-4)نشاط 



(:(PDCAمراحل نموذج 

:الآتيةالمراحلمن PDCAنموذجدورةتتكونعامبشكل

.للقياسقابلةإجرائيةبطريقةعنهوعبرإنجازهتريدلماخطط:( P) (Plan)خطط-1

.بالخطةتحديدهاتمالتيالأساليبمستخدمًالهالتخطيطتممابتطبيققم: (do) (D)نفذ-2

الانحرافمقداروحددبالأهدافالنتائجمقارنةخلالمنالتوقعاتتحققمدىارصد (check) (C): تحقق-3

.الخطةعن

:(A)(act)صحح-4

وإدامتها،هاتبنييتمحتىالأهدافتحقيقفينجحتالتيالأساليبماالدورةمنتعلمهايمكنالتيالدروسحدد

يفتكييجبهلالقادمة؟للدورةالخطةتعديلسيتممدىأيوإلىالخطةفيتعديلهايجبالتيالجوانبما

؟فيهاالتفكيرإعادةأوالخطة



(:(PDCAمراحل نموذج 

(785ص , 2022معوض،)



تأمل
https://www.youtube.com/watch?v=mAYh4nWUkU0&t=125s
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في عملية التدريس PDCAتنفيذ نموذج تحسين الأداء 

وضمانالتدريسعمليةجودةلإدارةاستخدامهايمكنالتيالأدواتأهمأحديمثلالأداءتحسيننموذجإن

تتحققحتىاحلقاتهمنحلقةكلفيومراقبةتنظيمعملياتإلىتحتاجالتدريسفعمليةله،المستمرالتحسين

.التعليمجودة

جوانبرصدمنتمكنهمسليمةمنهجيةبطريقةللتدريسيخططواأنعلىالمعلمين PDCAدورةوتشجع

نموذجلمراحدمجويمكن،اللاحقةالتدريسيةالمواقففيأدائهملتحسينمهاراتهمفيالضعفوجوانبالقوة

:يلىكماالأداءتحسين

الدرستخطيط:التخطيطمرحلة(۱)

بالتدريسالقيام:التنفيذمرحلة(۲)

مدىأيوإلىالتخطيطمعمتماشياالتنفيذكانمدىأيوإلىبالتنفيذ،للخطةالمقارنة:التحققمرحلة(۳)

.عنهأنحرف

المقترحةالتغييراتتحديديتمهنا:التصحيحمرحلة(٤)



تطبيق استخدام نموذج 
في  PDCAتحسين الأداء 

إدارة عملية التدريس

تعاوني

ــة/عزيزي المتدرب

مهمة أدائية

ية بالتعاون مع زملائك وبعد قراءة النشرة العلمية التال: مهمة أدائية

:وعبر ر مز الاستجابة أدناه ، أجب عما يلي

في عملية  PDCAكيف يمكن تنفيذ نموذج التحسين المستمر   -1

التدريس؟

عد بالتعاون مع زملائك في المجموعة لديك مهمة أدائية يتم رفعها ب-2

تطبيق عملي  لنموذج التحسين المستمر   ) الانتهاء من اللقاء 
PDCA لذي وتنفيذه في أحد الدروس المنتقاة ورفعها من خلال الرابط ا

(.سيكون متاحاً لمدة أسبوع من اللقاء

ي مدة سيتم تزويد المتدربين بالتغذية الراجعة  بعد الرفع ف: ملاحظة

لا تتجاوز خمسة أيام وذلك لضمان تحقيق الهدف الفعلي من اللقاء

.التدريبي

(1-5)نشاط 



في عملية التدريس PDCAتنفيذ نموذج تحسين الأداء 

يتم رفع المشاركات من خلال الباركود 



في عملية التدريس PDCAتنفيذ نموذج تحسين الأداء 



خاتمة

في التعليم، والتي  PDCAأن تطبيق دورة نستنتجفي نهاية هذا الورشة التدريبية 

ستمرة، تتضمن التفكير الدقيق والعمل الاستراتيجي والمراقبة الدقيقة والمراجعة الم

لمدارس ويوصى المزيد من ا. يمكن أن يساهم بشكل كبير في تحسين التدريس والتعلم

. ليمبالتفكير في تبني نموذج الإدارة هذا، كإستراتيجية لتعزيز التميز في التع



شكراً لكم  
مضاوي المفلح

http://linkedin.com/in/madawi-al-mufleh-
554273217
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